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Machine Translated by Google
Tack for att du handlade hos oss. Vi har inkluderat en gratis batterilampa for din sakerhet, en pump for att halla dig

uppblast samt ett kabellas och vaderskydd for att halla din trehjuling séker och torr!
VIKTIGT — Ramnumret finns under vevaxeln i mitten av trehjulingen.

Innan din forsta tur maste du kontrollera féljande punkter:

« Kontrollera att alla muttrar och bultar &r atdragna och att inga har lossnat.

« Kontrollera att styret, hjulen, pedalerna och sadeln &r sakrade och justerade for att passa

« Kontrollera att du vet hur véxlarna och bromsarna fungerar och att de fungerar tillréckligt bra.
« Kontrollera att dina dack ar korrekt pumpade.

« Observera att om stéankskydden inte verkar vara i linje, flytta dem bara tillbaka pa plats och dra at dem igen
bultar.

« P& hopfallbara modeller, se alltid till att snabbkopplingssystemet ar sakert och Iast pa plats innan du Kor.

Bygginstruktioner:

Vi har forsokt att géra den har broschyren sa anvandarvanlig som majligt, men det ar bara en guide, sa forsok bara bygga om du har erfarenhet av montering
av trehjuling/cykel. Om inte, sok professionell hjalp. BuyTricycle ansvarar inte for olyckor/skador pa grund av felaktig montering, men tveka inte att kontakta

oss om du har nagra fragor.

Verktyg som kravs:

« Skiftnyckel - ingar : Cykelkedjeverktyg/splitter - ingar
Phillips- och plattbladsskruvmejslar - Ingar : Cykelolja - Rekommenderas
« Metriska insexnycklar — ingar : Cykelfett - Rekommenderas

Tanger med skarférmaga : Cykel-/trehjulingsstall skulle vara anvandbart som férhojning

nddvéndig

VIKTIGT: Oppna férsiktigt din trehjulingsl&da och ta bort férpackningen. Lagg ut alla separata komponenter, all hardvara finns i den lilla 1&dan, muttrar och
bultar finns i markta pasar. Kontrollera att det inte finns nagra fel pa trehjulingen/delarna. Om nagot saknas, vanligen kontakta oss sa ordnar vi omedelbart en
ersattning.
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1 Borja med att fasta bakaxeln pa trehjulingens ram med hjalp av 0
" de medféljande fastelementen (bild 1) och de fyra bultarna som r

redan &r fasta pa axeln, 3 bultar pa varje sida. 4 bultar
ar formonterade i axeln, dessa kan behdva lossas.

Bild 1

> Detrekommenderas att montera de bakre stankskarmarna fére hjulen (steg 11). Montera bakhjulen, det hdgra hjulet

har en annan skarning an det vanstra, sa se till att de passar pa ratt sida.
- =




Machine Translated by Google

Framhjulet anvander en snabbkopplingsaxel (bild 1a), denna maste foras in
genom hjulet innan hjulet placeras i gafflarna och axeln dras at.

la

Fasten the wheel ~

Step 3: Push in the lever
with little extra force using
palm of hand

Adjusting nut

Step 2: Gap between
both side nuts and
O fork droupout

Step 1: Turn the adjusting nut
in clockwise direction and leave Lever nut
the lever OPEN position

Quick release lever
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FRONT FENBER

Attach the front fender (o the stipport bar using the hard-
Ve then Mracesd to attach the fonder to the heod
tube, Attach the front Mheel making sure (he tyre i focing
the correet way by the loc ated orfiit

v 04

Bestam spakens slutliga stdngningsposition. Vrid den
Bild 2 g framre spaken och justermuttern s& att spaken hamnar

precis framfor gaffeln. Om den inte stangs helt, se till att
den &r helt stdngd innan du cyklar.

ENDAST FOR E-TRIKE

Montera det framre motorhjulet. Kontrollera riktningspilarna pa dacket for att sakerstélla att det ar at ratt hall.
3. Motorkabeln kommer att sitta p& samma sida som kedjan. (hoger) Se till att denna ar extremt atdragen och att
hjulet snurrar fritt.

For att montera framhjulet (elektriskt hjulnav) ta bort bada plastkaporna fran den stora muttern pa
vardera sidan av dacket och lossa bulten pa varje sida. Satt i hjulet i gafflarna och hall den mindre
brickan utanfor gafflarna. (bricka > lasbricka > gafflar > bricka > mutter).

3b. STROMKABEL (VIKTIGT)

Nar du ansluter kabeln fran det elektriska framhjulsnavet till

kabeln fran batteriet, se till att de tva pilarna mots som visas
har. Nar detta &r gjort, anvand buntbanden for att fasta kabeln

vid gafflarna for att halla den saker och prydlig.

Om LCD-skarmen visar fel 03 ar kabeln inte korrekt isatt.
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Montera ke Jar?,éver%edjehjulet, genom bakvaxeln och Shimano-vaxeln och lanka ihop den

med ett kedjeverktyg.
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Du kan nu fortsatta med att fasta pedalerna, de ar markta L for vanster sida och R for hoger.

6. Fast sadeln pa sadelstangen och for in den i sadelroret. Dra at med snabbkopplingen.
Kontrollera minsta insticksmarkeringen pa roret, for in roret sa att det inte langre syns.




Machine Translated by,Google

Closed

Minimum S—
insertion

Adjustment :

NU{ Ilne \__
Open -
seatpost
quick
release

7. Sétt i styret i styrroret och dra at till nskad hojd och vinkel. Kontrollera minsta insticksmarkeringen pa styrstammen och sétt
i styret sa att det inte langre syns.

Fast bakbromsvajern pa vénster spak, dra vajern genom styrhalet och langs trehjulingen till den bakre skivbromsen.

Framhjulet behover bara monteras pa hoger spak, det ar forkopplat till V-bromsen.

BRAKES

o brake cable to the lft hand brake lever and run Fit the rear broke dBle to &
prg the frame and through the guide holes and the cable along the frame and thirough the guide holes and

brake lever ond run

e broke band. Run the front brake cabl up

into the rear brake band. Run the front brake cable up
hole, now proceed setting front brake.

through the guide hole, now proceed Setting front broke.




Machine Translated by Google

8a.

Bakvajern ska matas in i den bakre skivbromsen enligt nedan, se till att skivan l6per smidigt, dra at vajern ordentligt och dra
at bromsen.

Framre skivbroms

Tréa ner frambromsvajern i det framre bromsoket och

dra &t den pa plats.

Testa om hjulet snurrar fritt och justera bromsarna for att
sakerstalla att de kan stoppa.

8h. Korta av den 6verflédiga frambromsvajern och montera vajerskydden (bild
4). Montera sedan vajerskydden p& bakbromsvajern och bakvéaxelvajern.

Bild 4



Machine Translated by Google

9. Dags for kugghjulen, mata vaxelvajern genom huset och for den igenom
styrhalen pa ramen pa baksidan av trehjulingen

GEARS

It is very important to remaove the cabl m their casing
and apply lubricant into the cable Sthe shifter will be
very stiff if you do not do this. Pas 2

the smaller hole on t he frame a

Tra in vajern i vaxeln. Innan du drar at vaxelvajern, se till att du har stallt in skruvarna fér maximalt
hogt och lagt vaxellage. Dessa skruvar begransar vaxelns rorelse och forhindrar att den lossnar nar
du vaxlar. Det finns en mycket anvandbar video pa var instruktionssida som lar dig hur du staller in
vaxlar. www.buytricycle.com/instructions
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JUSTERING - Bakre Déraitieur:

Skruven for nedre grans avgor hur langt bakvaxeln kommer att réra sig mot cykelns hjul, medan skruven for Gvre grans avgor hur langt

vaxelhallaren kommer att réra sig mot ramen.

1 Vaxla bakvéxeln till det storsta numret
anges och placera kedjan pa
minsta kedjehjulet.

2. Justera skruven for den dvre gransen sa att kedjan och
Det minsta kedjehjulet ar uppradade vertikalt.
Ta bort eventuellt slack i kabeln genom att dra
spann den, anslut sedan kabeln genom
kabelankaret och bulten ordentligt. Vissa
véxlar har en justeringshylsa (se
ritning). Anvand justeringshylsan for att finjustera
Justera justeringen av kedjans placering.
Att vrida justeringshylsan medurs kommer att
flytta vaxeln utombordaren - bort fran

hjulet - medan du vrider det medurs kommer
rikta kedjan indt — mot hjulet.

3. Anvand justeringshylsan for att finjustera
justering av kedjans placering. Vridning
justeringsskruven medurs kommer att flytta
utombordsvéxel - bort frén hjulet

- nar du vrider den medurs kommer den att styra
kedjan inat - mot hjulet

4. Flytta kedjan till det storsta drevet;

justera den nedre gransskruven sa att kedjan och
de storsta kugghjulen ar uppradade vertikalt. Om du
kan inte fa kedjan till den stérsta

kugghjulet, om du vrider skruven fér den nedre
gransen moturs kan kedjan rora sig

mot hjulet.

5. Véaxla mellan véaxlarna och se till att varje vaxel

uppnas tyst och utan tvekan.

Frihjul

Styrremskiva

Spannrulle

Utsidan av Top Gear

A

Remskivajustering

T

T Justering

Skruvar

p ™

SIS-vajerjusterare

7

Bakvaxel bakifran

L&g véxel

SIS-kabel

Justerare

Justeringsskruv 4
Justeringsskruv

Hog vaxel

Bakvéaxelns sidovy

11. Montera forst de 2 bakre reflexerna i figur A pa stankskarmarna. Detta maste goras forst eftersom du kommer att

inte ha tillgang efterat.

Du kan nu fasta bakskarmarna med hjélp av de 6 kromstangerna och beslagen i figur B och C.

°°
=% o
o

Fast dessa pa den platta anden av kromstangen

och fast pa trehjulingen x 3 pa varje sida.

- 4

Bild C
Fast dessa pa den bojda dnden av kromstangen och pa

stankskarmen x 3 pa varje sida.



Machine Translated by Google De sista detaljerna

12. Nastan Kklar, bara négra finjusteringar kvar nu, bérja med att montera den framre reflektorn féljt av hjulreflektorerna

Korg:
Korgen anvander de tva vita stangerna for att fastas genom
bakaxeln med hjalp av hardvaran som visas nedan.

|
0

Falla ihop trehjulingen

For att falla ut trehjulingen, slapp snabbkopplingsspaken och lyft handtaget, detta gér att ramen kan
fallas ihop. For helt enkelt tillbaka ramen till utgdngslaget och 1&s snabbkopplingsspaken pa plats
for att kunna kora trehjulingen.
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AXELHARDVARA X6
4 AR FORINSATTA | AXELN

/ SKARMSTANG TOPPVARME

b

KABELKAPPAR

=
&

=

HJULREFLEKTORER

Korgstddsstanger x 2

Bakre stankskarmar

SKARMBAGETS HARDVAROR nedtill X6

DELLISTA

KEDJESKYDDSHARDVARA X3 FRAMSKARMHARDVAROR

o
o

BAKRE KORGBESLAG X4

0 =l

VAXELVAJER/BAKBROMSVAJER

BAKREFLEKTORER

4%

PEDALER

FRAMHJULKAPSLAR (endast elektriska trehjulingar)

Snabbkopplingsaxel (endast icke-

elektriska modeller)

Sadelstolpe Framre stankskydd




Machine Translated by Google
Information om laddning av elektriska trehjulingar.

Laddningsinstruktioner
1. Batteriet ar endast halvladdat direkt ur férpackningen. Ladda till full kapacitet fore férsta anvandningen.

2. Ladda batteriet i minst 12 timmar for de forsta tre laddningarna.

3. Satt i laddarens honkontakt i batteriladans laddningsuttag. Satt i hankontakten i uttaget.
Strémmen ar paslagen nar laddarens indikatorlampa lyser.

4. Nar lampan skiftar fran rott till gront ar batteriet fulladdat.

5. Nar den gréna lampan lyser ar laddaren i "underhallsladdning” och laddar [d&ngsamt och
bibehaller laddningen.

ENDAST E-TRIKE

Avtagbart batteri Batteriladdare

FORVARA ALLTID EN NYCKEL SAKERT, EFTERSOM VI INTE
FORVARAR RESERVDELAR OCH DE AR UNIKA FOR DIN TREHJUL.

Varning:

1. Se till att spanningen i ditt land &r l1amplig for laddarens ing&ngs-/utgdngskrav.

. Se till att strombrytaren pa e-trike &r avstangd och att nyckeln har tagits ur innan laddning.
. Denna laddare rekommenderas endast for inomhusbruk.

. Forvara den utom rackhall for barn nar du laddar den.

. Reparationer av laddare bor utféras av en kvalificerad tekniker — Forsok inte reparera sjalv.

a b wpN

6. Ror inte de tva elektroderna pa batteriet for hand.

7. Nar cykeln inte anvands rekommenderas det fortfarande att ladda batteriet minst en gang
i manaden, i minst tvd timmar varje gang.

8. Anvand endast laddaren i en torr, ren och valventilerad miljo, skyddad fran direkt solljus.
9. Oppna inte batteriholjet, det gor att garantin upphor.



Machine Translated by Google

Returpolicy —

14 dagars pengarna-tillbaka-garanti utan krangel pa alla kop. Képaren
oanvant, ansvarar for returporto och produkten méaste returneras i
séljbart skick och i sin originalférpackning och méste inkludera
eventuella extra artiklar. Eventuella skador eller slitage kommer att
dras av frén &terbetalningen.

Leveranskostnader kommer att dras av fran aterbetalningsbeloppet.
Detta paverkar inte dina lagstadgade rattigheter.

Skadade eller defekta varor —

VIKTIGT: Kontrollera trehjulingen/delarna noggrant innan byggprocessen
péborjas, eftersom vi inte kan aterbetala eller ersétta repor och brott

nér detta har p&borjats. Detta paverkar inte mekaniska fel.

Kontrollera varorna noggrant och rapportera eventuella skador/

felet och inkludera en beskrivning av skadorna, eventuella kommentarer
till féraren och fotografier om det var nédvandigt.

Kundnbjdhet &r vér hogsta prioritet. Om du mottager dina varor och de
&r skadade eller defekta p& n&got sétt méste du meddela oss
omedelbart. Vi kommer dé att I6sa drendet till din belatenhet.

Nuvarande konsumentskyddslag anger att varor maste vara i enlighet
med beskrivningen, lampliga fér &andamalet och av tillfredsstallande
kvalitet. Om du koper en produkt online som visar sig vara felaktig
inom 30 dagar har du rétt att begéra full &terbetalning av den defekta
produkten. Om ett fel uppstar efter de forsta 30 dagarna har vi ratt att
reparera och/eller byta ut varan (se 1 &rs reservdelsgaranti). Om den
inte kan repareras eller bytas ut kan du ha ratt till aterbetalning. R&d
om dina juridiska rattigheter finns tillgéngliga fran din lokala
medborgarradgivningsbyré eller handelsstandardkontor.

Om en retur begérs pa grund av ett fel eller en skada som inte orsakats
av kunden, méste varan returneras i originalférpackningen med
eventuella extra tillbehor.

Eventuella skador som inte har anmalts i férvag, bevisats pa tillverkning
eller orsakats av transportskador pa grund av délig forpackning
kommer att dras av fr&n &terbetalningen. Det &r koparens ansvar att
sakerstalla saker retur av alla varor.

BuyTricycle ordnar en gratis upphamtning vid retur pa ett datum
som passar kunden. Om leveransen missas ordnas inga fler gratis
upphamtningar och eventuella ytterligare upphamtningsavgifter dras
av fran aterbetalningen.

Om trehjulingen eller négra tillbehr returneras och skada eller fel har
orsakats av kunden pa grund av avsiktlig skada, slitage eller férsok till
reparationekop trehjulingen.

kommer att skriva en rapport och inkludera kostnaden for reparation eller
utbyte, vilken sedan kommer att dras av frén &terbetalningen tillsammans
med eventuella returportokostnader.

Vi accepterar inte rost-/vaderskador som ett fel och det tacks inte av
garantin. Det &r koparens ansvar att se till att trehjulingarna skoéts och
underhalls.

Se vér sida om cykelunderhall fér tips och rad.

Leverans —

Fri standardleverans endast pa alla bestéliningar inom Storbritanniens fastland.
En gratis leverans per bestallning. Om leveransen végras av
leveransadressen &r det kdparens ansvar att aterleverera varan.

Portoavgifter tillkommer vid kdp i Nordirland, héglanderna, omraden
utanfor fastlandet, Brittiska 6arna, Republiken Irland och Europa
(Kdpare utanfér Storbritannien pAminns om att valutan & GBP). Se
rullgardinsmenyn pa produktsidorna eller kontakta oss innan du gér en
bestéllning for fullstandig internationell portoavgift.

Internationella portokostnader &r en standardfraktkostnad. Képaren
ansvarar for eventuella ytterligare tull- och portavgifter som kan
tillkomma.
BuyTricycle ansvarar inte fér eventuella extra avgifter eller
tidsférseningar for internationell frakt.
Vi skickar alla vara varor inom 1 arbetsdag efter att bestallningen lagts,
men vénligen tillat ytterligare 2 till 7 arbetsdagar (leveranstider till
resten av varlden, Europa, Brittiska 6arna och Republiken Irland kan
variera). Vi kommer att uppdatera dig om eventuella forseningar.
Dessa leveranstider &r en uppskattning
och kan variera. Vi kommer att meddela detta i annonserna.

Leveranstider kan ocksa &ndras for restnoterade varor pa grund av
andrade leveranstider for aterinféring av lager.

Ett beraknat leveransdatum kommer att meddelas innan varan skickas.
Aven om véra leveransforetag stravar efter att halla det beraknade
datumet, vénligen rakna med 24/48 timmar fran leveransdatumet tills
vi kontaktar dig. Vi kommer att uppdatera dig.

BuyTricycle.com — Villkor

dig i enlighet med eventuella férseningar.

Observera — Alla angivna leveransdatum ar endast ungefarliga och vi
kan inte hallas ansvariga for eventuella kostnader som uppstar om
leveransen blir férsenad.

Tredjepartsbud kan leverera direktleveranser mellan 07:00 och 21:00.
BuyTricycle kan ange en exakt leveranstid.

Om vi missar var beraknade leveransdeadline for Varoma, eller om
ingen uppskattning ges inom 30 dagar efter Leveransbekraftelsen, kan
du omedelbart avbryta din bestéllning om nagot av féljande galler:

(a vi har végrat att leverera Varorna;

(b) leverans inom leveransfristen var nédvéandig (med beaktande av
alla relevanta omstandigheter), eller

(du beréttade for oss innan vi accepterade din bestallning att leveransen
inom leveranstiden var avgorande.

Varorna kommer att vara ditt ansvar fran leveranstillfallet.

Om budféretaget inte kan leverera varorna kommer de antingen att

5ka leverera om foljande dag, eller

forsoka leverera till en granne, for:
lamna ett kort s& att du kan boka in en lamplig tid for omleverans.

Vi har inget ansvar for férseningar i leveransen av Varorna, eller
utebliven leverans av Varorna, om foérseningen eller felet orsakas
antingen av en héndelse utanfér var kontroll eller

Kundens underlatenhet att tillhandahalla oss tillrécklig leverans
instruktioner eller andra instruktioner som &r relevanta for leveransen
av Varorna.

Képare utanfor Storbritannien pAminns om att valutan &r GBP.

OBS: Alla vara trehjulingar &r férpackade och levererade med stérsta
omsorg, men vi kan inte garantera att de &r felfria pa grund av
transporten.

Ingen trehjuling séljs som fardigbyggd och levereras demonterad. Enligt
annonserna rekommenderar vi professionell montering.

Alla fardigbyggda trehjulingar visas endast som ett tecken pa vélvilja
och koparen debiteras inte fér denna tjanst.

BuyTricycle ansvarar inte for eventuella byggfel och det ar

kundens ansvar att alltid utféra en kontroll fore varje korning. Eftersom
detta &r en gest av god vilja kan koparen inte begara

aterbetalning. Begar en retur som felaktig i ndgon del av
konstruktionen. Képaren ansvarar for portokostnaderna for att
returnera varan om képaren angrar sig.

Detta kommer att vara en engangsféreteelse, kostnadsfri goodwill-gest,
och eventuella framtida byggproblem/underhall kommer att vara kdparens
ansvar.

En gest av goodwill skulle endast géras pa kdparens begéran och
genom att gora det skulle koparen godkanna ovanstaende villkor.

Garantivillkor — Vi
vill att du ska kanna dig trygg med alla kdp du gor fran var webbplats
och erbjuder 12 manaders fullstandig garanti fran inkdpsdatumet.

Enligt garantin ansvarar vi inte for nagra forluster for dig eller ndgon
tredje part till f6ljd av fel p& produkten, och vi ansvarar inte for
oavsiktliga skador pa produkten. Dina lagstadgade rattigheter som
konsument péverkas inte.

Inom garantitiden levererar vi nya delar och ger vid behov rdd om
reparation. Defekta delar maste returneras till oss fér inspektion p&
koéparens bekostnad, kunden &ar sedan skyldig att hamta produkten
sjalv eller betala fraktkostnaderna. Nar garantiperioden har 16pt ut for
produkten erbjuder vi endast radgivning.

Tacks inte av garantin —
Bromsbelégg, slitha déck, slitna batterier, slitna lager, slitna bromsar eller
skador p& nagon del av produkten pa grund av missbruk eller felaktig

anvandning.

Arbete eller service som utférs av ngon utanfér BuyTricycle.

Delar som skadats genom olyckor, vanvérd eller allmant slitage
(inklusive littumbatterier).

Skada orsakad av en del som inte tacks av garantin eller av nagon del
som inte kdpts fran vér anlaggning.

Produktdelar skadade p& grund av att de inte har kontrollerats och
servats regelbundet enligt rekommendationerna i underhdllsavsnittet.
Rost eller vaderskador av n&got slag.

Att boja tillbaka mjuka metaller, ssom stankskarmar, vilket tydligt
anges i ansvarsfriskrivningen, kan ske p& grund av leveransen.
OBS: Vi forbehaller oss ratten att avgora vilka skador som beror p&
defekta material och vilka som beror p& missbruk eller felaktig
anvéndning av produkten.

Fel —

Kdpbevis maste uppvisas

Alla fel maste rapporteras omedelbart efter att felet upptéckts skriftligen
till help@buytricycle.com

Obs: BuyTricycle ansvarar inte for reparationsarbete som utfors av
kunden eller nagon tredje part. Om problemet visar sig bero pa
férsummelse/missbruk/olycka eller inte tacks av garantin, kommer
kostnaden for reservdelar och reparation att vara kundens ansvar.

BuyTricycle ansvarar inte fér ndgra skador som uppstar vid

anvandning av kdpta produkter.
Skick och underhall

Fore den forsta turen —

Se till att cykeln &r korrekt monterad. Kontrollera att styret, pedalerna
och sadeln zr daiklade.

Kontrollera att vaxlarna och bromsarna fungerar korrekt och att du &ar
bekvam med hur de fungerar.

Kontrollera att dacken &r korrekt uppbléasta

Se till att inga muttrar och bultar har lossnat eller fallit ut.

Justera styret och sadeln till ratt hojd.

Vi rekommenderar att alla produkter bars med lampliga sakerhetsklader,
t.ex. hjalmar.

Om stankskarmarna verkar vara missformade, justera dem forsiktigt
tillbaka till ratt lage.

ANSVARSFRISKRIVNING —

Det ar kundens ansvar att sékerstélla att ratt vara/varor har kopts och
anvands pa avsett satt. Detta técker alla varor som séljs fran vart
foretag. Foretagets ansvar ar begréansat till varornas varde och inte for
négra foljdskador, skador eller férluster oavsett orsak. Det &r kundens
ansvar att kontrollera sakerheten hos den képta produkten fore
anvandning och BuyTricycle ansvarar inte fér n&gra skador som
orsakats kunden genom anvéandning av ndgon av de varor vi

séljer.

Vi rekommenderar att du later trehjulingen byggas professionellt, eller om
den levereras monterad, se till att noggrant l&sa informationen i avsnittet om

cykelunderhall innan du tar dig den férsta turen.

Genom att képa vara produkter har du last och godkant den angivna
ansvarsfriskrivningen, garantin och de villkoren.

Upphovsratt —

Webbplatsens layout, grafiken som anvands och samlingen av bidrag
&r upphovsréttsskyddade. Sidorna far endast kopieras for privat bruk,
andringar far inte géras och kopior fér inte distribueras eller anvandas
for offentlig reproduktion. Kopiering av information eller data, sarskilt
anvandning av text, textavsnitt eller bilder, kréver féregéende
godkannande fran BuyTricycle.com.



OBSERVERA:

For fullstandiga villkor / garantiskydd , Cykelunderhall och besok den fullstandiga returpolicyn

www.buytricycle.com

Lamnar feedback: HHHHH

Vi skulle garna vilja att du ger oss positiv feedback om du &r n6jd med din trehjuling och den service du har fatt. Det visar oss att vi gor ratt
for vara kunder.

Vi ar stolta 6ver var kundservice, sa du kan vara saker pa att vi kommer att géra allt vi kan for att l6sa eventuella problem du kan ha. Vi
ber dig bara att ge oss majlighet att atgarda eventuella problem innan du lamnar negativ/neutral feedback.

Om det i sallsynta fall skulle uppsta problem med din bestéllning (till exempel om varan anlande skadad under transporten) ber vi dig
skicka ett e-postmeddelande till help@buytricycle.com sa loser vi problemet till din belatenhet.

Vi skulle garna se dig dka pa din trehjuling, sa vanligen #tricyclescouting pa var
Twitter- eller Instagram-sida och vi skulle garna vilja att du gillade oss pa var Facebook-sida.

E-post:
help@buytricycle.com



